
 

 
 

Quadro de Avaliação e Responsabilização (QUAR), Plano e 

Relatório de Atividades – Ciclo de Gestão na Administração 

Pública| 28 horas  

 

ENQUADRAMENTO:  

O Plano de Atividades integra o ciclo de gestão e constitui um documento fundamental 

para o planeamento estratégico das entidades públicas. Com a recente atualização 

legislativa através do Decreto-Lei n.º 12/2024, reforça-se a importância do Sistema 

Integrado de Gestão e Avaliação do Desempenho na Administração Pública (SIADAP), 

garantindo um alinhamento eficaz entre os objetivos das organizações e os seus 

recursos. 

O QUAR evidencia a missão dos organismos, os objetivos estratégicos e operacionais, os 

indicadores de desempenho e as metas definidas. Este instrumento é essencial para 

assegurar a eficiência e transparência da administração pública, alinhando a gestão com 

os princípios da eficácia, eficiência e qualidade. 

A recente reformulação do SIADAP introduz novos mecanismos de avaliação, incluindo 

um ciclo anual, uma nova categorização de menções qualitativas e uma forte aposta na 

formação contínua dos trabalhadores. Assim, a correta elaboração do Plano de 

Atividades e do Relatório de Atividades torna-se ainda mais crucial para a gestão de 

desempenho e prestação de contas. 

 

OBJETIVOS: 

• Definir objetivos estratégicos e operacionais alinhados com a missão do 

organismo. 

• Estabelecer indicadores de desempenho e respetivas metas de acordo com os 

novos critérios do SIADAP. 

• Aferir a concretização dos indicadores e monitorizar os resultados alcançados. 

• Identificar desvios e oportunidades de melhoria ao longo do ciclo de gestão. 

• Garantir uma avaliação de desempenho justa e transparente. 
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DESTINATÁRIOS: 

Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos interessados no tema; 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS: 

1. Ciclo de Gestão na Administração Pública 

2. Critérios na seleção de objetivos e indicadores de desempenho 

3. Objetivos: Eficácia, Eficiência e Qualidade 

4. Avaliação e expressão qualitativa da mesma 

5. Conteúdo do Plano de Atividades 

6. Conteúdo do Relatório de Autoavaliação/Relatório de Atividades 

7.  Construção de situações práticas 

 

AVALIAÇÃO:  

A avaliação será contínua e baseada na participação ativa dos formandos, bem como na 

realização de um exercício prático de validação no final da formação. O objetivo é 

garantir que os participantes compreendam e saibam aplicar corretamente os conceitos 

adquiridos. 

CERTIFICAÇÃO:  

Os participantes que participem em pelo menos 90% da duração da ação de formação e 

obtenham aproveitamento receberão um Certificado de Formação emitido através do 

Sistema Integrado de Informação e Gestão da Oferta Educativa e Formativa – SIGO. 

LOCAL: Formação a distância (live training) 

CONDIÇÕES DE ACESSO:  

O(A) candidato(a) deverá ler e aceitar as Condições de Participação constantes no 

Formulário de Inscrição; e deverá facultar os dados e documentos que permitam 

comprovar a sua identificação para registo e emissão do respetivo Certificado de 

Formação através plataforma SIGO 

A inscrição será considerada definitiva após confirmação por parte do CONPRO.  
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