Governance e Compliance| 21 horas

OBIJETIVOS:
No final deste curso os participantes saberao:
¢ Definir Governanga, Risco e Compliance (Governance, Risk and Compliance)
e Analisar o modelo e fungdes do processo de Governance, Risk and Compliance
¢ Definir Gestdo de performance e KPls
¢ Avaliar o ambiente de negdcio assim como do mercado
e Analisar os Sistemas de Compliance sustentaveis
¢ Implementar um modelo de Governance, Risk and Compliance

DESTINATARIOS:

Técnicos e quadros médios ou superiores que pretendam vir a exercer funcdes neste ambito e
todos os colaboradores que desenvolvam atividades sujeitas a Compliance.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS:

1. INTRODUGCAO AO TEMA GOVERNANCE, RISK AND COMPLIANCE
e Defini¢hes e conceitos
e Drivers de implementag¢do do GRC — SOX, normas, leis, standards e principios
e Beneficios de uma visdo integrada de Governance, Risco e Compliance
2. MODELO GOVERNANCE, RISK AND COMPLIANCE
e Elementos no modelo — organizar, avaliar, prevenir, detetar, responder e monitorizar
e Fungdes de um processo de GRC — governagao, gestdao da performance de negdcio,
gestdo de risco, conformidade, controlo interno, seguranga, gestdo de recursos
humanos, auditoria, assurance e financas
3. GOVERNAGAO
Introdugao — defini¢do, conceitos, principios e beneficios
e Componentes chave da governagao
e Missdo e visdo — a sua importancia
e Estratégias e objectivos corporativos
e Apetite, tolerdncia e capacidade de risco
e Gestdo de performance — corporate performance management e KPls
e Optimizacdo do framework de governagao
4. MODELO CORPORATIVO
e Pessoas, processos e tecnologia
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5. AVALIAGAO DO AMBIENTE DE NEGOCIO
e Avaliacdo do negdcio
e Avaliagdo do mercado — concorrentes, localizagdo, ambiente social e politico e
stakeholders
6. CONFORMIDADE
e Introducdo — conceitos e drivers de implementacdo
e Areas de risco do processo de compliance — reporte financeiro, fraude, corrupgdo,
gualidade e seguranca do produto, privacidade dos dados, gestao de informacao
7. SISTEMAS DE COMPLIANCE SUSTENTAVEIS
e Compreensao das expectativas dos stakeholders
e Formacado de equipas
e Politicas e procedimentos
e Avaliacdo, testes e monitorizacdo do sistema
e Melhoria continua
e Cultura Compliance
8. IMPLEMENTACAO DE UM MODELO GOVERNANCE, RISK AND COMPLIANCE DE ALTA
PERFORMANCE
e LicOes apreendidas de anteriores aplicacdes em organizacGes
e GRC em pequenas e médias empresas
e Alinhar a estratégia da empresa com Governance, Risk and Compliance

AVALIACAO:
Avaliagao continua decorrente da participa¢do e da realizagdo de um exercicio de validagao final.

CERTIFICACAO:

Os participantes que participem em pelo menos 90% da duracdo da a¢do de formagdo e
obtenham aproveitamento receberdo um Certificado de Formacdo emitido através do Sistema
Integrado de Informagdo e Gestao da Oferta Educativa e Formativa — SIGO.

LOCAL: Formacdo a distancia (live training)
CONDICOES DE ACESSO:

O(A) candidato(a) deverad ler e aceitar as Condicdes de Participacdo constantes no Formulario
de Inscricdo; e devera facultar os dados e documentos que permitam comprovar a sua
identificacdo para registo e emissdo do respetivo Certificado de Formacdo através plataforma
SIGO

A inscricdo serd considerada definitiva apds confirmacgdo por parte do CONPRO.
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