
 

 
 

Vigilância Digital dos Trabalhadores – Entre a Segurança e a 

Privacidade | 12 horas  

 

ENQUADRAMENTO:  

Num mundo laboral cada vez mais digitalizado, a utilização de tecnologias de vigilância 

no local de trabalho tornou-se comum — desde sistemas de videovigilância e controlo 

de acessos até ferramentas de monitorização digital e análise comportamental. No 

entanto, esta realidade levanta desafios significativos no equilíbrio entre as 

necessidades de segurança e gestão das organizações e a proteção dos direitos 

fundamentais dos trabalhadores, nomeadamente o direito à privacidade. 

 

OBJETIVOS: 

• Conhecer o quadro legal nacional e europeu sobre vigilância no trabalho 

• Identificar os limites legais da monitorização digital de trabalhadores 

• Aplicar os princípios do RGPD na implementação de sistemas de vigilância 

• Desenvolver políticas de vigilância transparentes e proporcionais 

• Implementar medidas técnicas de protecção da privacidade 

• Avaliar o impacto da vigilância digital nos direitos dos trabalhadores 

• Gerir conflitos entre necessidades de segurança e direitos de privacidade 

 

DESTINATÁRIOS: 

• Responsáveis pela Proteção de Dados (DPO) 

• Técnicos de Segurança e Higiene no Trabalho 

• Gestores de Recursos Humanos 

• Juristas especializados em Direito do Trabalho  

• Administradores de Sistemas IT 

• Consultores em Compliance 

• Dirigentes empresariais 
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CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS: 

Módulo 1: Enquadramento Legal e Ético 

• Direitos fundamentais e vigilância no trabalho 
• RGPD e Código do Trabalho: requisitos e limitações 
• Jurisprudência nacional e europeia relevante 
• Princípios éticos da vigilância digital 

Módulo 2: Tecnologias e Métodos de Vigilância 

• Sistemas de videovigilância inteligente 
• Monitorização de comunicações electrónicas 
• Tracking de localização e movimento 
• Análise comportamental através de IA 
• Biometria e controlo de acesso 

Módulo 3: Implementação Responsável 

• Avaliação de impacto sobre a protecção de dados (AIPD) 
• Procedimentos de informação e consentimento 
• Medidas de segurança e minimização de dados 
• Gestão de acessos e logs de auditoria 

Módulo 4: Gestão de Conflitos e Compliance 

• Gestão de reclamações e direitos dos trabalhadores 
• Auditoria e supervisão dos sistemas de vigilância 
• Relação com a CNPD e outras entidades reguladoras 
• Casos práticos e resolução de dilemas éticos 

AVALIAÇÃO:  

Avaliação contínua decorrente da participação e da realização de um exercício de 

validação final. 

 

CERTIFICAÇÃO:  

Os participantes que participem em pelo menos 90% da duração da ação de formação e 

obtenham aproveitamento receberão um Certificado de Formação emitido através do 

Sistema Integrado de Informação e Gestão da Oferta Educativa e Formativa – SIGO.  
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LOCAL:              Formação a distância (live training) 

 

CONDIÇÕES DE ACESSO:  

O(A) candidato(a) deverá ler e aceitar as Condições de Participação constantes no 

Formulário de Inscrição; e deverá facultar os dados e documentos que permitam 

comprovar a sua identificação para registo e emissão do respetivo Certificado de 

Formação através plataforma SIGO 

A inscrição será considerada definitiva após confirmação por parte do CONPRO.  
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