
 

 
 

Contratos de Influenciadores Digitais - Análise Jurídica de 

Campanhas de Black Friday, Natal e Colaborações Comerciais | 

12 horas 

 

ENQUADRAMENTO:  

Esta formação surge da necessidade crescente de regulamentação e profissionalização 

do marketing de influência. Com o ecossistema digital em constante expansão, marcas, 

agências e influenciadores enfrentam desafios jurídicos complexos relacionados com 

práticas publicitárias, tributação, responsabilidade contratual e conformidade legal. Esta 

formação oferece uma visão abrangente desde o enquadramento legal nacional e 

europeu (incluindo o Digital Services Act) até à resolução prática de litígios, preparando 

os participantes para elaborar contratos sólidos, identificar práticas enganosas e gerir 

responsabilidades em campanhas promocionais. Através de casos práticos e exercícios 

de role-play, os formandos desenvolverão competências essenciais para assessorar 

clientes neste setor dinâmico. 

OBJETIVOS: 

• Compreender o enquadramento jurídico nacional e europeu aplicável ao 

marketing de influência. 

• Identificar riscos legais e responsabilidades contratuais em colaborações entre 

marcas e influenciadores. 

• Elaborar e analisar contratos de parcerias e campanhas digitais, assegurando a 

conformidade legal e ética. 

• Reconhecer práticas publicitárias enganosas e aplicar os princípios de 

transparência e responsabilidade. 

• Gerir litígios e questões de tributação associados a campanhas de Black Friday, 

Natal e outras ações comerciais. 

 

DESTINATÁRIOS: 

• Advogados de Direito Comercial, Consumo e Contratual. 

• Juízes e Magistrados do Ministério Público. 

• Solicitadores e Agentes de Execução. 

• Juristas de empresas e marcas. 

• Consultores jurídicos de agências de marketing. 
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• Profissionais que assessoram influenciadores digitais 

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS: 

Módulo 1: Enquadramento Legal do Marketing de Influência 

1.1. O Ecossistema dos Influenciadores Digitais em Portugal 

• Definição jurídica de "influenciador digital". 

• Tipologia: nano, micro, macro e mega influenciadores. 

• Plataformas principais: Facebook, Instagram, TikTok, YouTube. 

• Modelos de negócio e monetização. 

• O mercado nacional: dados e dimensão económica. 

• Agências de representação vs. influenciadores independentes. 

1.2. Quadro Legal Aplicável 

• Legislação Nacional 

✓ Código da Publicidade (Decreto-Lei n.º 330/90) 

✓ Código do Consumidor (Lei n.º 24/96) 

✓ Práticas Comerciais Desleais (Decreto-Lei n.º 57/2008) 

✓ Código Civil (regime geral dos contratos) 

✓ Código de Direito de Autor e Direitos 

✓ Conexos Lei do Comércio Eletrónico (Decreto-Lei n.º 7/2004) 

• Legislação Europeia 

✓ Regulamento DSA - Digital Services Act (Regulamento UE 2022/2065) 

✓ Diretiva de Práticas Comerciais Desleais (2005/29/CE) 

✓ RGPD - Proteção de dados 

• Soft Law e Autorregulação 

✓ Normas ICAP (Instituto Civil da Autodisciplina da Publicidade) 

✓ Código de Conduta para Influenciadores Digitais (proposta) 

✓ Guidelines da ASAE sobre publicidade digital 

✓ Recomendações da Autoridade da Concorrência 

1.3. Natureza Jurídica dos Contratos 

• Contrato de prestação de serviços vs. contrato de mandato. 

• Contrato de trabalho vs. contrato de prestação de serviços independente. 

• Subordinação jurídica: critérios de distinção. 

• Registo como trabalhador independente (AT). 

• Enquadramento fiscal e contributivo. 

• Problema da "falsa prestação de serviços" (ACT). 

• Contratos atípicos e mistos.  
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• Cláusulas essenciais vs. Acessórias 

Exercício Prático Caso Prático: Qualificação da relação contratual 

Módulo 2: Publicidade Enganosa e Práticas Comerciais Desleais 

2.1 Publicidade Enganosa no Código da Publicidade 

• Artigo 11º do Código da Publicidade. 

• Elementos constitutivos da publicidade enganosa. 

• Publicidade por omissão (art. 9º). 

• Presunção de engano (art. 11º/3). 

• Ónus da prova: inversão em benefício do consumidor. 

• Sanções administrativas e contraordenacionais. 

• Competência da ASAE. 

2.2 Black Friday e Publicidade Enganosa 

• Práticas ilegais mais comuns. 

• Enquadramento legal. 

• Jurisprudência relevante. 

Exercício Prático 1 e exercício Prático 2  

Módulo 3: Estrutura e Negociação de Contratos 

3.1 Elementos Essenciais dos Contratos de Influenciadores 

• Cláusulas obrigatórias e acessórias importantes. 

3.2 Modelos de Remuneração 

• Estruturas comuns e modelos híbridos. 

Exercício Prático  

Módulo 4: Tributação de "Gifts" e PR Packages 

4.1 Enquadramento Fiscal da Atividade 

• Regime fiscal do influenciador. 

• Obrigações de IVA. 

4.2 Tributação de Presentes e Produtos Promocionais 

• Natureza Fiscal de "Gifts" e "PR Packages" 

• Consequências do incumprimento. Exercício Prático 

Módulo 5: Responsabilidade por Produtos Defeituosos 

5.1 Regime Legal de Responsabilidade  
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• Decreto-Lei n.º 383/89 e responsabilidade civil extracontratual. 

5.2 Responsabilidade por Promoção de Produtos Perigosos 

• Cenários de risco e due diligence do influenciador. 

Exercício Prático 

Módulo 6: Incumprimento Contratual e Resolução de Litígios 

6.1 Incumprimento e Suas Consequências 

• Problemas jurídicos e cláusulas penais. 

Exercício Prático  

Módulo 7: Proteção de Direitos e Gestão de Crises 

7.1 Direitos de Imagem e Propriedade Intelectual Direitos de imagem e autorais 

• Gestão de Crises Reputacionais 

7.2 Estratégias de comunicação e aspectos legais. 

Exercício Prático 

Módulo 8: Tendências e Futuro do Setor 

8.1 Digital Services Act e Novas Obrigações 

• Regulamento DSA e obrigações de transparência. 

8.2 IA Generativa e Influenciadores Virtuais 

• Influenciadores gerados por IA e implicações contratuais. 

AVALIAÇÃO:  

Avaliação contínua decorrente da participação e da realização de um exercício de 

validação final. 

CERTIFICAÇÃO:  

Os participantes que participem em pelo menos 90% da duração da ação de formação e 

obtenham aproveitamento receberão um Certificado de Formação emitido através do 

Sistema Integrado de Informação e Gestão da Oferta Educativa e Formativa – SIGO.  

LOCAL:              Formação a distância (live training) 
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CONDIÇÕES DE ACESSO:  

O(A) candidato(a) deverá ler e aceitar as Condições de Participação constantes no 

Formulário de Inscrição; e deverá facultar os dados e documentos que permitam 

comprovar a sua identificação para registo e emissão do respetivo Certificado de 

Formação através plataforma SIGO 

A inscrição será considerada definitiva após confirmação por parte do CONPRO.  
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